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Rozhodovaci paralyza pfi vybéru kandidatu:
Jak méné moznosti vede k lepSim
rozhodnutim

Méte na stole 30 zivotopisl a uz tyden se nemuzete rozhodnout, koho pozvat na pohovor -

¢im vice moznosti mame, tim tézsi je udélat kone¢né rozhodnuti.

Neni to nahoda. Vyzkumy ukazuji, ze kdyz mame pfilis mnoho moznosti, casto neudélame
rozhodnuti vibec. Nebo ho odkladdme tak dlouho, az ztratime ty nejlepsi kandidaty.

Jak z toho ven? Zde jsou tfi osvédcené postupy

Stanovte si "vypinaci
kritéria"

Jesté nez oteviete prvni zivotopis,
sepiSte  si  3-4 naprosto klicové
pozadavky. Kandidat, ktery nesplnuje
byt jediny =z nich, automaticky
vypadava. Bez diskuze, bez vyjimek.
USetfite si ¢as i mentalni energii na
hodnoceni relevantnich uchazecu.

Pouzivejte pravidlo
prvnich 20 %

Prohlédnéte si  prvnich 20 %
Zivotopis a z nich vyberte 3-4
nejlepsi kandidaty. Ty pouzijte jako

meéfitko pro vsechny ostatni. Pokud
nékdo vyrazné prevysuje tuto
zakladni  skupinu, pridejte ho.
Pokud ne, muzete ho s klidnym
svédomim vyradit.

Omezte ¢as na
rozhodovani

Dejte si Casovy limit na hodnoceni
kazdého Zivotopisu. Treba 3 minuty.
Prvni dojem je ¢asto spravny a dlouhé
analyzovani vétSinou nevede k lepsim
rozhodnutim.
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Kli¢ové je uvédomit si, Ze nehleddme dokonalého kandidata. Hledame né&koho, kdo je dostateéné& dobry a ma potencial rist.
Perfekcionismus v naboru je ¢asto nepfitelem dobrych rozhodnuti.

A jesté jedna véc - ¢éim dfive udélate prvni kolo predvybéru, tim vétsi Sanci mate ziskat ty nejlepsi kandidaty. Ti kvalitni jsou
vétsSinou rychle pry¢ z trhu.

Méné moznosti znamena rychlejsi a casto i lepsi rozhodnuti. Nastavte si jasna pravidla, drzte se jich a nebojte se vyfazovat kandidaty,
ktefi nesplnuji vase klicové pozadavky.

Prvni tfi mésice rozhoduji: Proc ztracime
nejvic lidi ve zkusebni dobé?

Zkusebni doba je jako prvni rande. Obé strany se otukavaji, vytvari si prvni dojmy a
rozhoduji se, zda do toho pUjdou naplno. A stejné jako u vztahd, i tady plati, Ze prvni
dojmy a zacatek spoluprace Casto urcuji jeji dalsi smérfovani.

Nejvice odchodl zaméstnancl je pravé ve zkusebni dobé. Pojdme se podivat na
hlavni dGvody a pfedeviim na to, co s tim muzeme délat.

Nejcastéjsi pFi€éinou odchodd ve zkusebni dobé& neni pfekvapivé vySe mzdy ani napli prace. Je to nesoulad mezi oéekavanim a
realitou. Novy zaméstnanec pfichazi s urcitou pfedstavou o své roli, firemni kultufe a zplUsobu prace. Kdyz se realita vyrazné ligi,
nastava problém.

Druhym kritickym bodem je pocit "hozeného do vody". Mnoho firem nemé propracovany systém zaskoleni. Novy ¢lovék dostane
zédkladni informace a pak se ocekava, Ze se prosté "néjak chyti". To vytvari zbytecny stres a nejistotu.

Co tedy funguje?

Strukturovany
adaptacni plan

Nejde o slozity dokument. Staci
jasné definovat, co by mél novy
kolega v prvnich dnech a tydnech
zvlddnout, kdo mu s &im pomuze
a jak pozname, Ze se adaptace
dafi.

Buddy systém

Pridéleni zkuseného kolegy jako
prdvodce se ukazuje jako velmi

efektivni. Nejde o mentoring v

pravém slova smyslu, ale o
nékoho, kdo pomuze s
praktickymi vécmi a je k dispozici
pro bézné dotazy.

Pravidelna
Zpétna vazba

Tydenni kratké schlizky s
nadfizenym v prvnim meésici jsou
klicové. Umoznuji v€as podchytit
pfipadné nejasnosti nebo
nespokojenost na obou stranach.




Co muzete udélat hned?

= Co presné fikate kandidatam?

Sepiste si, co presné fikate kandidatam pfi pohovoru o praci a firemni kultufe. Je to opravdu realisticky obraz?

+ Analyza poslednich odchodU

Projdéte si posledni tfi pfipady odchodd ve zkusebni dobé. Najdete spolec¢né prvky?

-I- Ptejte se kolegl

Zeptejte se svych nedavno prijatych kolegd, co jim v zagatcich nejvice chybélo.

Zkusebni doba neni jen test nového zaméstnance, ale prfedevsim test nasi schopnosti nékoho zaclenit do tymu. A tady plati staré
dobré pravidlo - co zasejeme v prvnich tydnech, to pozdéji sklizime.

Umeéni fict NE kandidatim tak, aby se k vam
pozdé&ji vratili

Odmitnout kandidata patfi k nejtézsim Ukolim v naboru. ZpUsob, jakym to udélame,
ovliviiuje nejen povést nasi firmy, ale i to, zda se nam kvalitni uchazeci v budoucnu vrati.
Upfimnost a respekt jsou klicové.

Pro¢ je zpUsob odmitnuti tak dllezity? Kandidat, kterého dnes odmitneme, mize byt zitra pfesné tim, koho budeme hledat.
Navic v dobé socidlnich siti se negativni zkudenost &ifi rychleji nez pozitivni. Jeden $patné odmitnuty kandidat muaze ovlivnit
desitky dalsich potencialnich uchazeéu.

Zakladni principy profesionalnino odmitnuti:

-I- Rychlost je zasadni

Cim dfive kandidatovi ddme v&dét, tim lépe. Nejhorsi je nechat ho &ekat v nejistot&. Pokud vime, Ze kandidat nepostoupi dal,
feknéme mu to co nejdfive.

-l- Budme konkrétni a taktni

Misto obecného "nevyhovujete nasim pozadavkim" pojmenujme hlavni dlvod. Napfiklad: "Hledame nékoho s hlubsi znalosti
Ucetnich standardd" nebo "Pro tuto pozici potfebujeme kandidata s vétsi praxi v fizeni tymu."

-I- Nechme dvere otevrené

Pokud vidime u kandidata potencidl pro jiné pozice, feknéme mu to. MGzeme napfiklad zminit: "I kdyZ nyni nehleddme juniorni
pozice, urcité se ozvéte za pul roku, kdy planujeme rozsifovani tymu."



Co urcité nedélat:

Neslibovat, co
nemuzeme splnit

Neuvadét Neignorovat Neignorovat
nepravdivé dlGvody kandidaty v kandidaty v

odmitnuti jakékoliv fazi jakékoliv fazi
procesu procesu

Praktickd ukazka odmitavého e-mailu:

Dobry den, pane Novadku,

dékuji za cas, ktery jste venoval vybérovému fizeni na pozici vedouciho vyroby. Velmi si cenime Vaseho zdjmu

o prdci v nasi spolecnosti.

Po ddkladném zvdzeni jsme se rozhodli ddt prednost kandiddtovi s rozsdhlejsi zkusenosti v automotive
segmentu. Zaujala nds vsak Vase zkusenost s optimalizaci vyrobnich procestG a rddi bychom zdastali v
kontaktu pro pripadné budouci prileZitosti.

Preji Vdm mnoho Uspéchd ve Vasi dalsi kariére.

S pozdravem...
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Profesionalni odmitnuti neni jen o slusnosti. Je to investice do
budoucnosti naboru. Kandidadti si pamatuji, jak s nimi bylo
zachdzeno, a to ovliviuje, zda se kK nam vradti nebo nds

doporucidal.” ”

Rozvoj intuice v personalistice: Kdy ji
poslouchat a kdy ne

V personalistice Casto stojime pred slozitymi rozhodnutimi, kde se misi objektivni fakta se
subjektivnimi dojmy. Mnoho zkusenych personalistl pfiznava, ze pfi vybéru kandidatl
spoléhaji castecné na svou intuici - néktefi vice, jini méné. Otazkou neni, zda intuici
pouzivat, ale jak ji spravné zapojit do rozhodovaciho procesu.

Intuice neni magie

Kdyz mluvime o intuici v naboru, ve skutec¢nosti mluvime o schopnosti mozku rychle zpracovat velké mnozZstvi signalt na
zakladé predchozich zkusenosti. Neni to Sesty smysl, ale spis nashromazdéna moudrost, kterd pracuje v pozadi.
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Intuice je nashromazdénd moudrost, kterd pracuje v pozadi.
”

Kdy intuici dGvéfovat?

= Pii hodnoceni mékkych dovednosti

Kdyz kandidat mluvi o tymové spolupraci nebo komunikaci, nase intuice Casto zachyti nesrovnalosti mezi slovy a neverbalnimi
signaly. Tady je dobré ji poslouchat.

-l- V situacich podobnych tém, které jsme uz mnohokrat resili

Pokud jsme uz obsadili desitky podobnych pozic, nds mozek ma dostatek dat pro relevantni intuitivni dsudky.

Kdy intuici zpochybnit?

° Pri posuzovani technickych dovednosti

Tady potfebujeme tvrda data a praktické ovéreni. Intuice ndm nefekne, jestli kandidat skutec¢né ovlada SQL nebo Ucetni standardy.

° Kdyz se rozhodujeme pod tlakem

Ve stresu ma intuice tendenci podléhat predsudkdm a zkratkam.

Jak intuici rozvijet a testovat?

Zaznamy o odhadech Pravidelna analyza

Diskuze s kolegy

rozhodnuti
Vedte si zdznamy o svych Diskutujte své pocity s kolegy, Pravidelné analyzujte, kde vas
intuitivnich odhadech a pozdéji je ziskate odstup a nové pohledy intuice vedla spravné a kde selhala

porovnavejte s realitou.




Pro¢ umistit sva pracovni mista na HitPrace.cz?

=
L1 T
Jednoducha sprava Bez omezeni. Bez limitu. Cileny marketing
inzeratd a uchazedéu Bezplatné. = kvalitni uchazeci

Nasim uZivatelGm automaticky na
zadkladé modernich technologii a
cileného marketingu zobrazujeme
nabidky prace dle jejich zajmu. Vy
tak ziskate relevantni zajemce.

Vse si mUzete jednoduse nastavit
a spravovat ve svém firemnim
rozhrani a béhem chvile vystavit
nové inzeraty prace.

Bezplatna inzerce prace bez
zavazkd. Neomezeny pocet
nabidek prace.

Pro ty, kdo chtéji vic...
. . . v_, . ... . . . o Ziskejte jesté vice uchazecl
Nasim partnerum, kteri chtéji dostavat vétSi mnozstvi reakci na inzeraty, nabizime
moznosti, jak své nabidky prace dostat jesté k vice potencidlnim kandidatiim a
ziskat tak vice odpovédi na inzeraty. Podivejte se na nagi nabidku nebo mé pfimo https://www.hitprace.cz/firma/zvyrazneni/

kontaktujte.

Navstévnost Reakci na inzeraty Stabilita a spolehlivost

600 tisic 21 tisic 2017

lidi kazdy mésic na HitPrace.cz hleda praci odeslanych zivotopist kazdy mésic na dlouhodobé pracujeme na zlepsovani
inzeraty prace sluzeb pro firmy i uchazece

r
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Mym dlouhodobym zadmérem je illi HitPrace.cz
agregovat co nejvice pracovnich mist, Bezplatna inzerce prace

aby uchazeci o zameéstnani, ktefi hledaji

Ziskejte noveé
talenty!

." ‘
napfi¢ lokalitami i obory prace a Bez omezeni a limitd, G

zameéstnavatelé mohli ziskat kvalitni

novou praci prostrednictvim

uchazece na sva volna pracovni mista.

Budme v kontaktu

Pavel Vondrugka / Zakladatel HitPrace.cz
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